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1. Zakladni udaje o spolku

Centrum pro rozvoj péce o duSevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.
CRPDZ MSK

Skautskd 1081
708 00 Ostrava-Poruba

596912 612
733 681996
737 572081

crpdz@crpdz.cz

www.crpdz.cz

26640601

CZ 26640601

Ceska spofitelna, a.s.; Komeréni banka, a.s.
1653777399/080, 107-9341170287/0100

Ing. Alexej Beranek, pfedseda spolku

Mgr. Petra Daskova

Ing. Alexej Beranek

MUDr. Zdenka Staskova
MUDr. Alexandra Berankova
Petra Kubinova

Bc. Lenka Pouchla, DiS.

Bc. Jana Martinkova, DiS.
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2. Poslani, cile a ¢innost spolku

Jsme nestatni neziskova organizace a Ucelem spolku je podilet se na rozvoji sluzeb v oblasti péce
o dusevni zdravi, a to pfedevsim v Moravskoslezském kraji.

Dusevni onemocnéni chapeme jako onemocnéni bio-psycho-socialni. Lidé s dusevnim onemocnénim
se Casto celozivotné potykaji se symptomy nemoci a ztratami v oblasti zvladani béziného Zivota,
vztah(, nezdvislosti a sebehodnoceni, Zivotni spokojenosti a nadéje. Dostanou-li vsak komplexni
podporu, kterad reaguje na jejich zdravotné-socialni potreby, a rozviji dovednosti zvladat bézny zivot,
mohou se z nemoci zotavit. Mohou, i s potizemi v oblasti dusevniho zdravi, vnimat svou hodnotu, byt
nezavislejsi, zvladat své socidlni role, prozivat vice Zivotni pohody, véfit na kvalitu a smysl Zivota.

Psychiatricka rehabilitace, proces vedouci k zotaveni, se odehrava prostfednictvim komunitnich
sluZeb. Ty zahrnuji zdravotni sluzby (psychiatrické ambulance, ambulance klinické psychologie, denni
stacionare apod.) a sluzby socidlni zamérujici se na oblasti bydleni, prace, vzdélani, traveni volného
Casu, ale také zvlddani krizi a provazeni procesem rehabilitace. K G¢innosti procesu je zapottebi, aby
byl komplexni, kontinudlni a individualizovany. DileZita je vzajemna spoluprace jednotlivych sluzeb,
koncepce a profesionalita v souladu s novymi poznatky a trendy v péci o dusevni zdravi.

Hlavni ¢innost spolku
Ucel spolku je naplfiovan zejména prostfednictvim:
e Spoluprace se statni spravou a samospravou,

e Poradanim konferenci, tiskovych konferenci, seminafl, predndasek, organizovanim staZi,
diskusniho fdra, kulatych stoll, kampani a dalSich vzdélavacich akci, které prispéji k rozvoji
vzdélanosti v této oblasti,

e Zpracovanim a pfipravou odbornych praci, ¢lankd, prekladd, publikaci, doporuéenim pro
rozhodovani kompetentnich organ( statni spravy a samospravy,

e Spolupriace sostatnimi organizacemi podobného zaméreni, odbornymi spolecnostmi,
zdravotnickymi a socidlnimi zafizenimi, které se téZ pohybuji na poli péce o dusevni zdravi

Co délame?

Vzhledem k situaci v oblasti ziskavani dotaci bylo poslani CRPDZ MSK naplfiovano poskytovanim
Sluzby néasledné péce ,Pavucina”.

3. Registrace zapsaného spolku

Od 1. 1. 2014 se Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje stalo zapsanym
spolkem. V Unoru 2015 Valnd hromada schvalila nové stanovy. Statutarnim organem byl urcen
predseda, ktery jedna jménem spolku ve vSech vécech samostatné. Pfedsedou byl zvolen Ing. Alexej
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Beranek. Nejvyssim orgdnem spolku se stala Valna hromada. V bfeznu 2015 byl podan navrh na zapis
zmény zapsanych Udajl do spolkového rejstriku ke krajskému soudu.

4. Pracovnici spolku

Spolek zaméstndval do 31. 12. 2015 dvé socidlni pracovnice na 2,0 Uvazku na zdkladé pracovni
smlouvy. Technicko-hospodafsky pracovnik a vedouci sluzby pracovali na dohodu o provedeni prace.
Ucetni je externim spolupracovnikem.

Jména pracovnika:

Bc. Lenka Pouchl3, DiS., Bc. Jana Martinkova, DiS., Ing. Alexej Beranek, Ing. Milena Kubicova

5. Sluzba nasledné péce ,,Pavucina“
Nazev: Sluzba nasledné péce ,,Pavucina“
Sidlo: Skautska 1081

708 00 Ostrava-Poruba

Telefon: 596912 612
733 681 996
737 572081
E-mail: crpdz@crpdz.cz
Web: www.crpdz.cz
Facebook: Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje
Cislo registrace: 8717410

Sluzba nasledné péce ,Pavucina” je socidlni sluzba poskytovana podle §64 Zakona 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbach, jejimz zfizovatelem je nestatni neziskova organizace Centrum pro rozvoj péce
o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.

Sluzba byla stejné jako v predchozich letech uréena lidem s déletrvajicimi a opakujicimi se potizemi
v oblasti dusevniho zdravi v Ostravé a okoli. Témto lidem jsme poskytovali systematickou podporu
a pomoc ve spolecenském uplatnéni formou individualniho vedeni.

Poslani Sluzby nasledné péce ,,Pavucina”

Poslanim sluzby byla podpora samostatného zvladani bézného Zivota lidi, ktefi se ocitli v disledku
psychické nemoci v nepfiznivé situaci, a zajisténi navaznosti socidlnich a zdravotnich sluzeb.
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Spoluprace vedla podle individudlnich potfeb klientd k naplnéni cild Sluzby nasledné péce ,,Pavucina®

Cile Sluzby nasledné péce ,,Pavucina“

1.

Stabilizace zdravotniho stavu — spolupracovali jsme s odborniky (psychiatr, psycholog,
pracovnici zafizeni sociadlnich sluzeb, pracovnici zdravotnickych zatizeni) s cilem zamezit
znovunastoupeni akutnich dusevnich potizi a opakujicich se hospitalizaci ve zdravotnickych
zafizenich psychiatrické péce.

UdrZeni a zlepSeni kvality Zivota — klientdm jsme poskytovali podporu a pomoc v oblasti
financi, bydleni, vzdélani, zaméstnani, denniho rezimu, trdveni volného casu.

Rozvoj socialnich dovednosti potfebnych v kazdodennim Zivoté — klienty jsme podporovali
v dovednosti komunikovat, porozumét vztahiim mezi lidmi, udrZovat a navazovat vztahy.

Okruh osob

Sluzbu jsme poskytovali lidem s dlouhodobymi nebo opakujicimi se potizemi v oblasti dusevniho
zdravi z Ostravy a okoli, ktefi splfiovali alespon jednu z uvedenych podminek:

Absolvovali Ustavni 1é¢bu v psychiatrickém zafizeni.

Meéli kontakt s krizovym centrem.

Ucastnili se rehabilitace v dennim stacionéfi pro lidi s du$evnim onemocnénim.
Absolvovali ambulantni |é¢bu v psychiatrické ambulanci.

Absolvovali [é¢bu v ambulanci klinické psychologie.

Kritériem pro poskytovani sluzby byla subjektivné vnimana potreba vyuziti sluzby klientem a jeho

motivace ke spolupraci. Rozhodujici vék pro poskytovani sluzby je 19-64 let. Spolupracovali jsme také
s osobami blizkymi lidem v definovanych okruzich.

Prostfednictvim terapeutického rozhovoru, nacviku i praktické pomoci jsme v roce 2015 nabizeli:

g

Socidlné terapeutické €innosti — socioterapie. Prostfednictvim terapeutického rozhovoru,
praktického nacviku jsme klientim pomahali se zvladanim téchto oblasti, napf. zaméstnani,
vzdélani, finance, bydleni, denni rezim. Poskytovdani socioterapie vedlo k prevenci relapsu,
kudrzeni pfip. zlepSeni socidlnich schopnosti adovednosti, ksamostatnosti, lepsi
komunikaci, zodpovédnosti, schopnosti stanovovat a dosahovat cile.

Zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim — sklienty jsme pracovali na
obnoveni kontaktu srodinou a dalSimi blizkymi osobami a podporovali jsme je, aby se
vzajemné pochopili a respektovali se.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti -
usnadnéni styku s Ufady a organizacemi poskytujicimi sluzby (ubytovny, Ufad prace, OSSZ
apod.). Klientdm jsme umozZnovali v bezpecném prostiedi uskutecnit telefonické hovory
s ufedniky, potencidlnimi zaméstnavateli apod., pomahali jsme s pisemnou a elektronickou
komunikaci.
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Spoluprace klienta a pracovnika probihala ambulantné, na zakladé domluvenych termin( osobnich
konzultaci v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin. Frekvence setkavani se uzplisobovala potiebam
klienta a jeho socidlni situaci, obvykle 1x za tyden aZ 14 dni. Délka konzultaci se pohybovala v rozmezi
30ti az 90ti min.

Prostiedi a kapacita sluzby:

Kapacita zafizeni byla 40 klient(, se kterymi sluzba spolupracuje na feSeni jejich socidlni situace.
Sluzba byla poskytovana v prostorach nestatniho zdravotnického zafizeni, ve kterém méla pronajaty
dvé kancelare a hygienické zazemi.

Vroce 2015 byla sluzba poskytnuta 50 klientim. NejéastéjsSim dlvodem navazani spoluprace
s klientem byla stabilizace jeho socialni situace z hlediska pfijm0 (nalezeni vhodného zaméstnani,
zajisténi dlichodem) a hospodareni, z hlediska bydleni a zajisténi komplexni psychiatrické rehabilitace
(denni stacionat, pracovni rehabilitace, agentura podporovaného zaméstnavani). Toto vSe pfispélo
ke zvyseni jejich kompetenci pro zvladani bézného Zivota.

Co se podafrilo?

Dafi se ndm spolupracovat s psychiatry a s psychiatrickymi sestrami Domu dusSevniho zdravi,
s ambulantnimi psychiatry a klinickymi psychology. V roce 2015 se podafilo vratit zpét do pracovniho
procesu 11 klientd, ktefi si praci udrZeli doposud. Jedna klientka se dokazala osamostatnit, potidila si
byt, postupné ho vybavila potfebnym nabytkem, naucila se hospodafit s penézi. S dalsi klientkou
jsme béhem péti let uspésné ukoncili cely proces oddluzeni. Jedna klientka dokazala odejit
z azylového domu do ndjemniho bytu, najit si praci a absolvovat rekvalifikaéni kurzy. Jedna z klientek
pokracuje ve studiu na vysoké Skole. PrestoZe nasi klienti maji spoustu svych omezeni, zazivdame
s nimi Uspéch pfi zaclefovani zpét do rodiny, do pracovniho procesu, do spole¢nosti.

Socialni sluzba ve Sluzbé nasledné péce ,,Pavucina” byla klientdm poskytovana bez thrady nakladu.

Sluzba byla vroce 2015 financovdna Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje a Statutarnim
méstem Ostrava.

6. Dalsi aktivity

Komunitni planovani

V roce 2015 se Petra Daskova a Lenka Pouchld pravidelné t&astnily procesu komunitniho planovani
na Uzemi mésta za pracovni skupinu ,,Osoby s duSevnim onemocnénim a psychosociadlnimi obtizemi“.
V tomto roce se pracovalo podle 4. Komunitniho planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve
mésté Ostrava na obdobi 2015 — 2018, na jeho? realizaci se manaZerka Petra Daskova a ¢lenové
pracovni skupiny v minulém obdobi aktivné podileli. Komunitni plan je nastrojem ucelného,
efektivniho a hospodarného vynakladani verejnych prostfedk( na socidlni sluzby a souvisejici aktivity
pro obcany. Prostfednictvim komunitniho pldnu je vytvoren systém, ktery vychazi v co nejvétsi mire
vsttic uZivateldm socidlnich sluZeb a zajistuje ob¢anlim meésta sit socidlnich sluzeb a souvisejicich
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aktivit. Komunitni planovani je nejen metoda prace, ale i cyklicky proces umoziujici optimalni
nastaveni a fizeni socialni politiky obci. Vychazi ze skutecnych potreb obyvatel.

Konference

V zafi 2015 probéhla v Ostravé konference na téma ,Budoucnost krizové pomoci” pordadané pfi
prileZitosti 10-ti let od zaloZeni Krizového centra Ostrava. Konference se zucastnila Jana Martinkova.

Inspekce kvality socialni sluzby

V kvétnu 2015 probéhla neplanovana inspekce kvality Sluzby nasledné péce ,Pavucina“. Inspekce
probihala v pfijemné pracovni atmosfére. Diky této kontrole jsme ziskali dalsi informace jak zlepSovat
nasi sluzbu. Na podzim 2015 jsme konzultovali standardy kvality s odbornikem.

Vzdélavani

Vroce 2015 Lenka Pouchld Uspésné absolvovala komplexni vycvik v terapii a poradenstvi zaméreném
na feseni v celkovém rozsahu 710 hodin (spolecné se zakladnim kurzem a dalsimi ¢astmi nepfimé
vyuky - prace v reflektujicich tymech, supervize ucastnikl ve skupiné, individualni supervize). Tento
pfistup se dlisledné zaméruje na zdroje a cile klienta misto analyzovani problému. Timto zplsobem
Ize mnohem rychleji dosahovat pozitivnich zmén. Pfistupu lze vyuZit v riznych kontextech — pti praci
s détmi (Kids” Skills), s pary a rodinami, se skupinami, s tzv. ,,nespolupracujicimi klienty“, s ,,traumaty”
a ,,psychosomatickymi problémy”. Pfistup zaméreny na feseni se uplatiuje i v krizové intervenci.

Jana Martinkova pokracovala ve vzdélavani se touto metodou v navazujicim dlouhodobém vycviku
zaméreném na feSeni. Jana Martinkovad ukondci vycvik vroce 2017. Vycviky probihaji v Olomouci
v pravidelnych setkénich a jsou akreditovany MPSV CR.

Lenka Pouchla a Jana Martinkovd absolvovaly akreditovany odborny kurz , Tvotivé postupy zamérené
na feSeni” vedeny Robertem Mc Neillym (pfimym Zakem M. H. Ericksona) v celkovém rozsahu 16
hodin. Kurz probéhl v Olomouci.

Obé socialni pracovnice se zucastnily akreditované odborné konference , Vyuziti expresivnich terapif
v socialni praci” v rozsahu 8 vyucovacich hodin.

Lenka Pouchld a Jana Martinkova absolvovaly akreditovany vzdélavaci program v ramci projektu
,Vzdélavanim pracovnik(l v oblasti socidlnich sluZzeb a socidlniho zadlenovani k profesionalni péci
0 osoby s dusevnim onemocnénim“ (24 hod.).

Lenka Pouchld se zU&astnila akreditovaného vzdélavaciho programu Uvod do mediace v celkovém
rozsahu 16 hodin. Jana Martinkova absolvovala akreditovany kurz Facilitace v procesu fizené diskuze
v rozsahu 32 vyucovacich hodin.
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Dotace z loterii a jinych podobnych her

V roce 2015 vyhlasilo statutdrni mésto Ostrava na zdkladé uneseni zastupitelstva mésta vybérové
fizeni pro poskytovani penéznich prostfedkd z odvodUl z loterii a jinych podobnych her na podporu
zvySovani urovné kvality poskytovanych socidlnich sluZeb. Socidlni pracovnice podaly Zadost na
poskytnuti Ucelové dotace ve vysi 100 000,-K¢. Projekt byl zaméren na zlepSeni vybavenosti Sluzby
nasledné péce ,Pavucina®. Dotace byla pfiznana v plné vysi a vyuZzita na nakup nabytku do kancelari.
Poridily se uzamykatelné skfiné, kancelarské Zidle a stoly, koberce do kancelari, skartovacka, kresla
a konferencéni stolky ke konzultacim, a dalsi drobné doplnky (vésaky, police, obrazy). Diky dotaci se
staly kancelare pro klienty pfijemnymi konzultaénimi mistnostmi, kde se vsichni citi pohoding,
bezpectné a uvolnéné.

7.
8. Udaje o hospodareni

Celkova financni rozvaha — 2015

NAKLADY v K&

e spotfebované 109.402,00
nakupy
5.519,00
e cestovné
26.718,50
e postovné,spoje
33.600,00
o lektorné, Skolné
60.969,00
e sluzby externi
e najemné,sluzby 72.000,00
najmu
495.539,00
e mzdové naklady
e zakonné socialni 145.027,00
pojisténi
1.222,40
o ostatni naklady
Naklady celkem 949.997,04
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VYNOSY v Ké

21,62
e Uroky
e pfijaté 0,00
prispévky(dary)
927.730,00
e provozni dotace
e trzby za vlastni 3.168,00
vykony
Vynosy celkem 930.919,62

Hospodaisky vysledek -19.077,42

Hlavni financni zdroje v roce 2015:

Dékujeme vSem, ktefi nejen financné podpofili Centrum pro rozvoj péce o duSevni zdravi
Moravskoslezského kraje a projekty naseho sdruzeni.

CRPDZ MSK bylo finan¢né podporeno Moravskoslezskym krajem a Statutarnim méstem Ostrava. Tyto

Magistrat mésta Ostravy — 150 000 K¢ —na mzdy Pavuciny
Ministerstvo prace a socidlnich véci — 678 000 K¢
Magistrat mésta Ostravy — 100 000 K¢ — vybaveni Pavuciny

Vlastni zdroje — 19.077,4

9. Podékovani

prostredky byly pouZity pro Sluzbu nasledné péce ,Pavucina®.

Vyrocni zpravu CRPDZ MSK za rok 2015 vypracoval predseda Ing. Alexej Beranek a Bc. Lenka

Pouchla, Dis.

Vyrocni zprdva CRPDZ MSK za rok 2015 byla schvdlena na Valné hromadé dne 26. 5. 2016 v sidle

spolku.
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