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1. Zakladni udaje o spolku

Nazev spolku: Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.
Oficialni zkratka: CRPDZ MSK

Sidlo sdruzeni: Skautskd 1081
708 00 Ostrava-Poruba

Telefon: 596 912 612
733 681 996
737 572 081
E-mail: crpdz@crpdz.cz
Web: www.crpdz.cz
Facebook: Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, o. s.
ICO: 26640601
DIC: CZ 26640601
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Cislo Gétu: 1653777399/0800
Statutarni zastupci:  Ing. Alexej Berdnek, predseda spolku

Mgr. Petra Daskova, mistopredsedkyné spolku

Rada sdruzeni: Mgr. Petra Déskovd
Ing. Alexej Beranek
MUDr. Zdenka Staskova

Clenové sdruzeni: MUDr. Alexandra Berankova
Petra Kubinova
Lenka Pouchla, DiS.
Jana Martinkova, DiS.



2. Poslani, cile a ¢innost spolku

Jsme nestdtni neziskovd organizace a nasim poslanim je podporovat rozvoj komunitnich sluzeb pro
lidi se zavaznym dusevnim onemocnénim v Moravskoslezském kraji, predevsim v Ostravé a blizkém
okoli a pFispét tak ke zkvalitnéni Zivota téchto lidi.

Dusevni onemocnéni chdpeme jako onemocnéni bio-psycho-socialni. Lidé s duSevnim onemocnénim
se Casto celozivotné potykaji se symptomy nemoci a ztratami v oblasti zvladani bézného Zivota,
vztah(, nezavislosti a sebehodnoceni, Zivotni spokojenosti a nadéje. Dostanou-li viak komplexni
podporu, ktera reaguje na jejich zdravotné-socialni potreby, a rozviji dovednosti zvladat bézny Zivot,
mohou se z nemoci zotavit. Mohou, i s potizemi v oblasti dusevniho zdravi, vnimat svou hodnotu, byt
nezavislejsi, zvladat své socidlni role, proZivat vice Zivotni pohody, véfit na kvalitu a smysl Zivota.

Psychiatricka rehabilitace, proces vedouci k zotaveni, se odehrdvd prostfednictvim komunitnich
sluZzeb. Ty zahrnuji zdravotni sluzby (psychiatrické ambulance, ambulance klinické psychologie, denni
stacionare apod.) a sluzby socialni zamérujici se na oblasti bydleni, prace, vzdélani, traveni volného
Casu, ale také zvladani krizi a provazeni procesem rehabilitace. K Uéinnosti procesu je zapotrebi, aby
byl komplexni, kontinudlni a individualizovany. DlleZitd je vzajemna spoluprace jednotlivych sluzeb,
koncepce a profesionalita v souladu s novymi poznatky a trendy v péci o dusevni zdravi.

Nase cile:
e PUsobit v oblasti rozvoje lidskych zdrojli sluzeb péce o dusevni zdravi v kraji.
o Metodicky podpofit vznik chybéjicich komunitnich sluzeb péce o dusevni zdravi v kraji.

e Poskytovat sluzbu uréenou lidem se zdvainym dusevnim onemocnénim, kterd bude puUsobit
ve mésté Ostrava a v nejblizsim okoli, a bude zajistovat navaznost, kontinuitu a komplexnost
jiz existujicich sluZeb a jejim cilem bude zotaveni lidi, ktefi ji vyuZivaji.

e Podpofit vzajemnou provazanost a spolupraci sluzeb péce o dusevni zdravi v kraji.
Co délame?

Vzhledem ksituaci v oblasti ziskavani dotaci bylo poslani CRPDZ MSK naplhovano pouze
poskytovanim Sluzby nasledné péce ,Pavucina“.

3. Transformace na zapsany spolek

Rok 2013 byl ve znameni pfiprav na transformaci na obecné prospésnou spolecnost. Hlavnim
dlvodem chystané transformace byly zmény v novém obcanském zakoniku, kdy se vedly diskuse
o tom, zda spolky budou moci i nadale vyuzivat statnich dotaci na socialni sluzby. Na podzim 2013 se
jiz védélo, Ze to mozné bude, proto se obcanské sdruzeni rozhodlo, Ze se od 1. 1. 2014 stane spolkem
(zapsanym spolkem) — Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.
Vroce 2014 probihala ptiprava na registraci spolku. Valnd hromada, na které se bude jednat



o transformaci na spolek, o schvdleni novych stanov apod., se uskutec¢ni v Unoru 2015. Nasledovat
bude poddani ndvrhu k rejstfikovému soudu - ke krajskému soudu.

4. Pracovnici spolku

Spolek zaméstndval do 31. 12. 2014 dvé socialni pracovnice na 2,0 Uvazku na zadkladé pracovni
smlouvy, od 7. 3. do 18. 9. ¢erpala jedna socialni pracovnice materskou dovolenou. Po tuto dobu byla
»Sluzba“ zajisténa jedinou socialni pracovnici na 1,0 Uvazku (byla sniZzena kapacita ze 40 klientl na
20). Technicko-hospodarsky pracovnik a vedouci sluzby pracovali na dohodu o provedeni prace.
Ugetni je externim spolupracovnikem.

Jména pracovnik(:

Lenka Pouchl3, DiS., Jana Martinkova, DiS., Ing. Alexej Beranek, Ing. Milena Kubicova

5. Sluzba nasledné péce ,,Pavucina®
Nazev: Sluzba nasledné péce ,,Pavucina“
Sidlo: Skautska 1081

708 00 Ostrava-Poruba

Telefon: 596 912 612
733 681 996
737 572081

E-mail: crpdz@crpdz.cz

Web: www.crpdz.cz

Facebook: Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje,
0.s.

Cislo registrace: 8717410

Sluzba nasledné péce ,Pavucina” je socialni sluzba poskytovana podle §64 Zikona 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach, jejimz zfizovatelem je nestatni neziskova organizace Centrum pro rozvoj péce
o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.

Sluzba byla stejné jako v pfedchozich letech uréena lidem s déletrvajicimi a opakujicimi se potizemi
v oblasti duSevniho zdravi v Ostravé a okoli. Témto lidem jsme poskytovali systematickou podporu
a pomoc ve spolecenském uplatnéni formou individudlniho vedeni.

Nasim poslanim byla podpora lidi s dusevnim onemocnénim v plnohodnotném zaclenéni do
spolecnosti a zlepseni kvality jejich Zivota a zajisténi navaznosti socidlnich a zdravotnich sluzeb.

Lidem s duSevnim onemocnénim a jejich blizkym jsme poskytovali socioterapeutickou podporu,
pomoc a poradenstvi.



Nasim cilem bylo ve spoluprdci s klientem zajistit jeho socidlni stabilizaci a aktivovat jeho schopnosti
a dovednosti tak, aby zvladal Zivotni situace trvale samostatné, aby si udriel tyto nové nabyté
dovednosti a schopnosti a umél s nimi pracovat.

Spoluprace vedla podle individudlnich potreb klient( k:

e Stabilizaci socialni situace z hlediska pfijm0 a hospodareni s penézi, bydleni, zaméstnani,
vzdélani, traveni volného ¢asu, denniho rezimu a zdravi.

e Rozvoji sociadlnich dovednosti potifebnych v kazdodennim Zivoté — dovednost komunikovat,
porozumét vztahlm mezi lidmi a udrZzovat vzajemné prospésné vztahy podle potieb a zajm.

e Prevenci znovunastoupeni akutnich dusevnich potizi.

e Prevenci opakujicich se hospitalizaci ve zdravotnickych zatizenich psychiatrické péce.

Sluzbu jsme poskytovali lidem s dlouhodobymi nebo opakujicimi se potizemi v oblasti dusevniho
zdravi z Ostravy a okoli ve véku 19 — 64 let, ktefi splnili alesponi jednu z uvedenych podminek:

e Absolvovani ustavni |éCby v psychiatrickém zafizeni.

e Kontakt s krizovym centrem.

e Ucast na rehabilitaci v dennim stacionafi pro osoby s du$evnim onemocnénim.
e Absolvovani ambulantni IéCby v psychiatrické ambulanci.

e Absolvovani lécby v ambulanci klinické psychologie.

Kritériem pro poskytovani sluzby byla klientova subjektivné vnimana potreba vyuZiti sluzby.
Spolupracovali jsme také s osobami blizkymi lidem v definovanych okruzich.

Prostfednictvim terapeutického rozhovoru, nacviku i praktické pomoci jsme v roce 2013 nabizeli:

e Socioterapie — ve spolupraci sklientem jsme se zamérovali na uzitek/zvladani v téchto
oblastech: zaméstndani, vzdélani, finance, bydleni, denni rezim apod. Priklady témat, se
kterymi jsme pracovali — sebeuplatnéni, komunikace, odpovédnost, samostatnost, schopnost
stanovovat cile a jejich dosahovani apod.

e Protikrizové planovani — prevence, rozpoznani a postup v rizikové situaci.

o Zprostifedkovani kontaktu s odbornymi a specializovanymi pracovisti, Ufady a dalSimi
institucemi poskytujicimi sluzby — napfiklad: denni stacionaf, psychiatrické ambulance,
ambulance klinické psychologie, chranéné/podporované bydleni, pracovni rehabilitace,
pravni poradny, krizova centra, Gfady prace, CSSZ apod.

e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfFi obstaravani osobnich zaleZitosti —
napriklad: informace o systému statni socidlni podpory nebo jiné informace potfebné
k feSeni nepfiznivé socialni situace, vyplnovani ¢i sepisovani formularli, Zadosti, pomoc pfi
sepsani Zivotopisu, motivac¢niho dopisu atd.

Spoluprace klienta a pracovnika probihala ambulantné pfi osobnich konzultacich v délce 30 az 90
minut v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hodin. V odlivodnénych ptipadech, kdy by hrozilo



preruseni sluzby nebo je-li to v zdjmu klienta, Ize sluzbu poskytnout i formou terénni. Frekvence
setkavani se uzplsobovala potifebam klienta a jeho socialni situaci. Sluzba je bezplatna.

Prostfedi a kapacita sluzby:

Kapacita zafizeni byla 40 klientd, se kterymi sluzba dlouhodobé spolupracuje na jejich zakazce.
V obdobi od 7. 3. do 18. 9. byla kapacita sluzby snizena na 20 klientd z divodu Cerpani materské
dovolené Janou Martinkovou, za niZ nebyl zastup. Sluzba byla zajisténa Lenkou Pouchlou, pracovni
uvazek 1,0. SluZba byla poskytovdna v prostorach nestatniho zdravotnického zafizeni, ve kterém méla
pronajaty dvé kancelafe a hygienické zazemi.

Vroce 2014 byla sluzba poskytnuta 60 klientim. Nejcastéjsim dlvodem navazani spoluprace
s klientem byla stabilizace jejich socialni situace z hlediska pfijm0 (nalezeni vhodného zaméstnani,
zajisténi dlichodem) a hospodateni, z hlediska bydleni a zajisténi komplexni psychiatrické rehabilitace
(denni stacionar, pracovni rehabilitace, agentura podporovaného zaméstnavani). Toto vse prispélo
ke zvyseni jejich kompetenci pro zvladani bézného Zivota.

Sluzba byla v roce 2014 financovana Ministerstvem prace a socidlnich véci, Statutdrnim méstem
Ostrava a Nadaci OKD.

6. Dalsi aktivity
Komunitni planovani

V roce 2014 se Lenka Pouchla pravidelné Ucastnila procesu komunitniho planovani na Uzemi mésta za
pracovni skupinu ,0Osoby s dusevnim onemocnénim a psychosocidlnimi obtizemi“. Komunitni
planovani je nejen metoda prace, ale i cyklicky proces umoZznujici optimalni nastaveni a fizeni socidlni
politiky obci. Vychazi ze skutecnych potieb obyvatel. Poslanim komunitniho planovani je predevsim
zajistovani mistni dostupnosti socidlnich sluzeb. Potfeby osob s dusevnim onemocnénim jsou
pravidelné zjistovany a vyhodnocovany za pomoci poskytovatelll sluzeb. Prostfednictvim
komunitniho planovani jsou vytvareny podminky pro koordinaci sluzeb, je zajistovana pozadovana
uroven jejich kvality a efektivity.

V tomto roce probihala pfiprava dokumentu 4. Komunitniho planu socidlnich sluZzeb a souvisejicich
aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2015 — 2018, na jehozZ realizaci se ¢lenové a manaZer pracovni
skupiny ,,Osoby s dusevnim onemocnénim a psychosocialnimi obtizemi“ aktivné podileli. Komunitni
plan je nastrojem ucelného, efektivniho a hospodarného vynakladani verejnych prostfedkd na
socidlni sluzby a souvisejici aktivity pro obéany. Prostfednictvim komunitniho planu je vytvoren
systém, ktery vychazi v co nejvétsi mite vstric uzivatelim socidlnich sluzeb a zajistuje obéaniim mésta
sit socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit.

Pracovni skupina ¢. 3

Odbor socialnich véci krajského Uradu Moravskoslezského kraje pfipravil individualni projekt kraje
s ndzvem ,Evaluace poskytovani socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji“, s registracnim cislem
CZ.1.04/3.1.00/A9.00019, ktery je podporen z Operaéniho programu lidské zdroje a zaméstnanost.



Lenka Pouchla se v roce 2014 Uucastnila jako dobrovolnik setkavani ,,Pracovni skupiny ¢. 3“, kterou
tvofili zastupci sluZzeb socialné terapeutickych dilen, sluzeb nasledné péce a center dennich sluzeb
a zastupci Moravskoslezského kraje. Cilem projektu MSK bylo ziskat prvni nastroj pro transparentni
a efektivni rozdélovani financ¢nich prostredk( poskytovatellim socialnich sluzeb. V obdobi ¢ervna —
zari 2014 probéhla prvni klicova aktivita projektu - dotazovani v misté poskytovani socialnich sluzeb,
jejiz vystupy byly podkladem pro navazujici klicovou aktivitu. Ziskana data byla zpracovana do
tabulek, grafli a map. Tato data byla pracovnimi skupinami analyzovana a komentovana. V roce 2015
bude zpracovdna zavérecna zprava projektu.

Konference

Dne 16. 6. 2014 probéhla v Praze konference ,FACT tymy — jadro péce o dusevné nemocné
v Holandsku“ poradana praiskym Centrem pro rozvoj péce o duSevni zdravi, z. s. Konference se
zUcastnila Lenka Pouchla.

Supervize

V roce 2014 probéhly v nasi organizaci supervize - pfipadové, individualni a tymové. Supervize jsou
dlleZitou soucasti profesniho rlistu a prevenci syndromu vyhofeni. Supervize ndam pomohly najit
nova feseni, pfipravit se na personalni zmény, reflektovaly jsme vlastni praci a vztahy.

Vzdélavani

V |été 2014 Jana Martinkova uspésné ukoncila vycvik ,Na FeSeni orientovany pfistup v poradenstvi
a terapii (Dalet) v celkovém rozsahu 160 hodin. Tento pfistup se disledné zaméroval na zdroje a cile
klienta misto analyzovani problému. Timto zplsobem Ize mnohem rychleji dosahovat pozitivnich
zmén. Vycvik byl zaméfen na prakticky trénink uUcastnikll (modelové situace, prakticka cviceni),
pozorovani a reflexi prace terapeutl zamérenych na feseni (rozbor videonahravek sezeni vedenych
lektory, prezentace kazuistik) a skupinovou diskusi o teoretickych tématech. Soucasti vycviku byly
supervize ucastnikd ve skupiné.

Obé socidlni pracovnice Lenka Pouchld a Jana Martinkovd pokracovaly ve vzdélavani se touto
metodou v navazujicim dlouhodobém vycviku zaméreném na feseni v celkovém rozsahu 710 hodin
(spolecné se zakladnim kurzem a dalSimi castmi nepfimé vyuky - prace v reflektujicich tymech,
individualni supervize). Lenka Pouchld ukondéi vycvik v roce 2015, Jana Martinkovd v roce 2017.
Vycviky probihaji v Olomouci v pravidelnych setkanich a jsou akreditovany MPSV CR.

Vlednu 2014 absolvovala Lenka Pouchla tfidenni akreditovany kurz Minimum z psychiatrie pro
pracovniky v pomahajicich profesich (v celkovém rozsahu 20 vyucovacich hodin). Cilem kurzu bylo
rozsifit si znalosti o problematice dusSevniho onemocnéni, problematice péce o dusevné nemocné
véetné jejiho legislativniho rdmce. Kurz probéhl v Olomouci. V zafi 2014 absolvovala v Ostravé
akreditovany kurz (v rozsahu 8 vyucovacich hod.) ,Metoda HoNOS” — hodnoceni zdravotniho stavu
klienta s dusevnim onemocnénim pfi poskytovani socialni sluzby.

Vtijnu 2014 absolvovala Jana Martinkova akreditovany kurz vrozsahu 8 vyucovacich hodin
,Camberwelské hodnoceni potieb (CAN)“ — komplexni metoda Setfeni potfeb zdvainé dusevné
nemocnych vyuzZitelna v ramci poskytovani socidlnich sluzeb. Kurz probéhl v Ostravé.



7. Udaje o hospodareni

Celkova financni rozvaha — 2014

NAKLADY v Kg&
e spotfebované 36856
nakupy
5067
e cestovné
22503
e poStovné,spoje
30600
o lektorné, Skolné
57616
e sluzby externi
e najemné,sluzby 72000
najmu
519656
e mzdové naklady
e zakonné socialni 138260
pojisténi
475
o ostatni naklady
Naklady celkem 883033
VYNOSY v Ké&
27
e uroky
e pfijaté 20000
prispévky(dary)
832100
e provozni dotace
e trzby za viastni 800
vykony
Vynosy celkem 852927

Hospodaisky vysledek




Hlavni financni zdroje v roce 2014:

. Magistrat mésta Ostravy — 150 000 K¢

° Ministerstvo prace a socialnich véci — 682100 K¢

. Vlastni zdroje — 15 000 K& Ufad prace (neni ve vynosech)
o NOKD - 20 000 K¢

8. Podékovani

Dékujeme vsem, ktefi nejen financné podpofili Centrum pro rozvoj péce o dusSevni zdravi
Moravskoslezského kraje a projekty naseho sdruzeni. Dékujeme Nadaci OKD za poskytnuti financnich
prostiedkd, které byly pouzity pro Sluzbu nasledné péce ,Pavucina“.

MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VECI

OSTRAVA!!

Vyrocni zpravu CRPDZ MSK za rok 2014 vypracoval predseda Ing. Alexej Beranek a Lenka Pouchl3,
Dis.

Vyroéni zprava CRPDZ MSK za rok 2014 byla schvdlena na Valné hromadé dne 21. 5. 2015 v sidle
sdruzZeni.



