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1. Zakladni udaje o spolku

Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.

CRPDZ MSK

Skautskd 1081
708 00 Ostrava-Poruba

596 912 612
733 681 996
737 572 081

crpdz@crpdz.cz
www.crpdz.cz
26640601

CZ 26640601

Ceska spofritelna, a.s.
1653777399/0800

Ing. Alexej Beranek, predseda spolku

Mgr. Petra Ddskovd

Ing. Alexej Beranek

MUDr. Zderka Staskova
MUDr. Alexandra Berankova
Petra Kubinova

Bc. Lenka Pouchl3, DiS.

Bc. Jana Martinkova, DiS.



2. Poslani, cile a ¢innost spolku

Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi MSK vzniklo roku 2003, podpofilo vznik Krizového centra a
v roce 2005 Sluzby nasledné péce PAVUCINA.

Jsme nestadtni neziskovd organizace a Ucelem spolku je podilet se na rozvoji sluZzeb v oblasti péce
o dusevni zdravi, a to predevsim v Moravskoslezském kraji.

Dusevni onemocnéni chapeme jako onemocnéni bio-psycho-socialni. Lidé s dusevnim onemocnénim
se Casto celoZivotné potykaji se symptomy nemoci a ztratami v oblasti zvladani bézného Zivota, vztahd,
nezavislosti a sebehodnoceni, Zivotni spokojenosti a nadéje. Dostanou-li vsak komplexni podporu,
kterd reaguje na jejich zdravotné-socidlni potreby, a rozviji dovednosti zvladat béZzny Zivot, mohou se
z nemoci zotavit. Mohou, i s potizemi v oblasti dusevniho zdravi, vnimat svou hodnotu, byt nezavislejsi,
zvladat své socialni role, prozivat vice Zivotni pohody, véfit na kvalitu a smysl Zivota.

Psychiatricka rehabilitace, proces vedouci k zotaveni, se odehrava prostrednictvim komunitnich
sluZeb. Ty zahrnuji zdravotni sluzby (psychiatrické ambulance, ambulance klinické psychologie, denni
stacionare apod.) a sluzby socidlni zamérujici se na oblasti bydleni, prace, vzdélani, traveni volného
Casu, ale také zvladani krizi a provazeni procesem rehabilitace. K ucinnosti procesu je zapotiebi, aby
byl komplexni, kontinualni a individualizovany. DuleZita je vzajemna spoluprace jednotlivych sluzeb,
koncepce a profesionalita v souladu s novymi poznatky a trendy v péci o dusevni zdravi.

ve

Hlavni ¢innost spolku
Ucel spolku je naplfiovén zejména prostfednictvim:

e Spoluprace se statni spravou a samospravou,

s7vo v

e Poradanim konferenci, tiskovych konferenci, seminard, prednasek, organizovanim stazi,
diskusniho féra, kulatych stol, kampani a dalSich vzdélavacich akci, které pfispéji k rozvoji
vzdélanosti v této oblasti,

e Zpracovanim a pripravou odbornych praci, ¢lank(, preklad(, publikaci, doporuc¢enim pro

rozhodovani kompetentnich organ( statni spravy a samospravy, )

s

e Spoluprace sostatnimi organizacemi podobného zaméfeni, odbornymi spole¢nostmi,
zdravotnickymi a socidlnimi zafizenimi, které se téz pohybuji na poli péce o dusevni zdravi,

e Poslani CRPDZ MSK bylo naplfiovano predevsim poskytovanim Sluzby ndsledné péce
,Pavucina”.



3. Pracovnici spolku

Spolek zaméstndval do 31. 12. 2018 dvé socialni pracovnice na 2,0 na Uvazku zakladé pracovni
smlouvy. Technicko-hospodarsky pracovnik, vedouci sluzby a supervizor pracovali na dohodu
o provedeni prace.

Jména pracovnikl: Bc. Lenka Pouchld, DiS., Bc. Jana Martinkova, DiS., Ing. Alexej Beranek,

-

Technicko-hospodarsky Socialni pracovnik 1,0 Socialni pracovnik 1,0
pracovnik DPP 0,1 Vedouci sluzby DPP 0,1

4. Sluzba nasledné péce ,Pavucina”
Nazev: Sluzba nasledné péce ,Pavucina®
Sidlo: Skautska 1081

708 00 Ostrava-Poruba

Telefon: 596 912 612
733 681 996
737 572 081
E-mail: crpdz@crpdz.cz
Web: www.crpdz.cz
Facebook: Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje
Cislo registrace: 8717410

Sluzba nasledné péce ,Pavucina” je socidlni sluzba poskytovana podle §64 Zakona 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach, jejimz zfizovatelem je nestatni neziskova organizace Centrum pro rozvoj péce
o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje, z. s.

Sluzba byla stejné jako v predchozich letech urcena lidem s déletrvajicimi a opakujicimi se potizemi
v oblasti dusevniho zdravi v Ostravé a okoli. Témto lidem jsme poskytovali systematickou podporu
a pomoc ve spolecenském uplatnéni formou individudlniho vedeni.



Poslani Sluzby nasledné péce ,Pavucina”

Poslanim sluzby byla podpora lidi s duSevnim onemocnénim z Ostravy a okoli v plnohodnotném

zaclenéni do spolecnosti, zlepSeni kvality jejich Zivota, zajisténi navaznosti socidlnich a zdravotnich

sluZeb a tim zvysSeni jejich efektivity.

Spoluprace vedla podle individualnich potfeb klientl k naplnéni cil(i Sluzby nasledné péce ,,Pavucina“

Cile Sluzby nasledné péce ,,Pavucina“

1. Stabilizace socidlni situace z hlediska prijm{ a hospodareni s penézi, bydleni, zaméstnani,
vzdélani, trdveni volného ¢asu, denniho rezimu a zdravi.

2. Rozvoj socialnich dovednosti potfebnych v kazdodennim Zivoté — dovednost komunikovat,
stanovovat a dosahovat cile, porozumét vztahlim mezi lidmi a udrzovat prospésné vztahy podle
potieb a zajma.

3. Prevence znovunastoupeni akutnich dusevnich potizi.

4. Prevence opakujicich se hospitalizaci ve zdravotnickych zatizenich psychiatrické péce.

Okruh osob

Sluzbu jsme poskytovali lidem s dlouhodobymi nebo opakujicimi se potizemi v oblasti duSevniho zdravi

z Ostravy a okoli, ktefi splfiovali alespon jednu z uvedenych podminek:

Absolvovali Ustavni |é¢bu v psychiatrickém zafizeni.

Meéli kontakt s krizovym centrem.

U&astnili se rehabilitace v dennim stacionafi pro lidi s duSevnim onemocnénim.
Absolvovali ambulantni |écbu v psychiatrické ambulanci.

Absolvovali [é¢bu v ambulanci klinické psychologie.

Kritériem pro poskytovani sluzby byla subjektivné vnimana potreba vyuziti sluzby klientem a jeho

motivace ke spoluprdci. Rozhodujici vék pro poskytovani sluzby je 19-64 let. Spolupracovali jsme také
s osobami blizkymi lidem v definovanych okruzich.

Prostfednictvim terapeutického rozhovoru, nacviku i praktické pomoci jsme v roce 2018 nabizeli:

—_—

Socialné terapeutické cinnosti

- Socioterapie. Prostfednictvim terapeutického rozhovoru, praktického ndcviku jsme
klientdm pomahali se zvladanim téchto oblasti: zaméstnani, vzdélani, finance, bydleni,
denni rezim, traveni volného casu a zdravi. Poskytovani socioterapie vedlo k prevenci
relapsu, k udrzeni pfip. zlepSeni socidlnich schopnosti a dovednosti, k samostatnosti, lepsi
komunikaci, zodpovédnosti, schopnosti stanovovat a dosahovat cile.






- Muzikoterapie. Muzikoterapie se zacala realizovat na podzim 2016 a pokracovalaiv letech
2017 a 2018. Zpocatku jedenkrat tydné pro skupinu 6 lidi z okruhu osob s neurotickymi
potizemi, pozdéji dvakrat tydné i pro skupinu osob s psychotickym onemocnénim. Diky
podpore Statutarniho mésta Ostravy na nakup dalSich druhl hudebnich nastroji a
relaxacnich pomucek jsme mohli zvysit pocet ucastnikl pfi bubnovani na 12 — 15 osob, pfi
muzikorelaxaci az na 20 osob. Soucasti skupinovych muzikoterapeutickych setkani bylo
aktivni hrani na bubny djembe, Samanské bubny, flétny, zvonkohry a dalsi hudebni
nastroje. Po aktivnim hrani nasledovala muzikorelaxace, ktera spocivala v poslechu hudby,
kterou tvofily muzikoterapeutky pomoci hudebnich nastroji. Klienti v klidné, relaxaéni
poloze proZivali a vnimali hudbu celym svym télem.

o Zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim —s klienty jsme pracovali na obnoveni
kontaktu srodinou a dalSimi blizkymi osobami a podporovali jsme je, aby se vzijemné
pochopili a respektovali se.

e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti -
usnadnéni styku s Gfady a organizacemi poskytujicimi sluzby (ubytovny, Ufad prace, OSSZ
apod.). Klientdm jsme umoZniovali v bezpecném prostredi uskutecnit telefonické hovory
s ufedniky, potencidlnimi zaméstnavateli apod., pomahali jsme s pisemnou a elektronickou
komunikaci.

Spoluprace klienta a pracovnika probihala ambulantné, na zakladé domluvenych termin(i osobnich
konzultaci v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin. Frekvence setkavani se uzplsobovala potifebdam
klienta a jeho socialni situaci, obvykle 1x za tyden az 14 dni. Délka konzultaci se pohybovala v rozmezi
30ti az 90ti min.



Prostredi a kapacita sluzby:

Kapacita zafizeni byla 40 klient(, se kterymi sluzba spolupracuje na feseni jejich socialni situace. Sluzba
byla poskytovana v prostorach nestatniho zdravotnického zafizeni, ve kterém méla pronajaty dvé
kancelare a hygienické zazemi.

Vroce 2018 byla sluzba poskytnuta 58 klientim. NejcastéjSim dlvodem navazani spoluprace
s klientem byla stabilizace jeho socialni situace z hlediska ptijm0 (nalezeni vhodného zaméstnani,
zajisténi dlichodem) a hospodafreni, z hlediska bydleni a zajisténi komplexni psychiatrické rehabilitace
(denni stacionar, pracovni rehabilitace). Toto vSe pfispélo ke zlepSeni jejich dovednosti a schopnosti
zvladat bézny Zivot.

Socialni sluzba ve Sluzbé nasledné péce ,Pavucina“ byla klientim poskytovana bez tihrady nakladd.

Sluzba byla vroce 2018 financovana Ministerstvem prdce a socidlnich véci, Krajskym uradem
Moravskoslezského kraje a Statutarnim méstem Ostrava.

P g W OSTRAVA!!




5. Dalsi aktivity
Komunitni planovani

V roce 2018 se Petra Déaskovéd a Lenka Pouchld Gcastnily procesu komunitniho pldnovéni na Gzemi
mésta za pracovni skupinu ,, Osoby s dusevnim onemocnénim a psychosocialnimi obtizemi“. V tomto
roce se zacalo pracovat na 5. Komunitnim planu socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté
Ostrava na obdobi 2019 — 2022. Komunitni pldn je nastrojem ucelného, efektivniho a hospodarného
vynakladani verejnych prostfedkd na socidlni sluzby a souvisejici aktivity pro obcany.

Supervize

Obé socidlni pracovnice absolvovaly odbornou supervizi pod vedenim Mgr. Jana Friese, ktery vyuziva
SF pfistup. Socialni pracovnice vyuzily moznosti individualni, spolecné i pfipadové supervize.

Individualni supervize se vénovala konkrétnim pripadim klientd s podnéty a tipy na experimenty na
pristich konzultacich, reflektovani vedeni konzultaci SF ptistupem, zakonceni vycviku.

Supervize rozvijela téma skloubeni prace, studia a osobniho Zivota, prevence syndromu vyhoreni,
zmény postoje k pripadim, sebereflexe, psychické ventilace. Pracovnice dostaly podnéty pro rozvoj
a zkvalitnéni sluzby.

Vzdélavani

Socialni pracovnice se zucastnily odbornych konferenci na téma, Ochrana lidské distojnosti“ poradané
Obchodni akademii a Vyssi odbornou Skolou socialni v Ostravé, dalsi na téma ,,Reforma psychiatrické
péce v praxi“ uskutecnéné v ramci Evropskych dnd handicapu. Posledni konferenci, jiz se socidlni
pracovnice zucastnily, byla XXXV. Konference socidlni psychiatrie s tématem ,Zotaveni — rehabilitace,
psychoterapie a klinicka praxe®.

Obé pracovnice ziskaly osvédceni o absolvovani odborného kurzu ,MozZnosti spoluprace
s nespolupracujicimi klienty v kontextu socidlni prace” vedeny Svédskym terapeutem a lektorem
Harrym Kormanem. Kurz probéhl v Olomouci a je akreditovan MPSV CR.

Dle vzdélavaciho planu absolvovaly sebezkusenostni vycvik , Tvofiva prace s rytmem®.

Socidlni pracovnice pokracovaly v navazujicim magisterském studiu na Univerzité Palackého
v Olomouci, obor Charitativni a socidlni prace, specializace Rizeni v socialnich sluzbach.

Dotace z vynost dani z hazardnich her

V roce 2018 vyhlasilo statutarni mésto Ostrava na zakladé usneseni zastupitelstva mésta vybérové
fizeni pro poskytovani penéznich prostfedkl z vynosl dani z hazardnich her na podporu zvysovani
urovné kvality poskytovanych socidlnich sluZeb. Socialni pracovnice podaly Zadost na poskytnuti
Ucelové dotace ve vysi 92 000,-KE. Projekt byl zaméren na zlepSeni vybavenosti Sluzby ndsledné péce
,Pavucina”. Dotace byla pfiznana v plné vysi. Byla vyuZita na ndkup dalSich hudebnich nastrojd
a relaxacnich pomucek (podlozek, polstarkd a prikryvek). Diky dotaci jsme muzikoterapii mohli nabizet

vétsimu poctu klientd a pokracovat v muzikorelaxaci, o kterou maji klienti velky zajem.
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6. Vyroky klientt

Co o nas fekli uzivatelé sluzby:

v

Muzikorelaxace mi pfinesla celkové zklidnéni. Odpoutala jsem se od vsech negativnich
myslenek.

Terapie mi pfinesla nové zplisoby, které mé uklidnuji, citim se alespon po terapii klidnéjsi. Na
praci socidlnich pracovnic ocenuji profesionalitu a mily pfistup k nam.

S pfispénim terapie se mi zmirnily Uzkosti, zvySilo sebevédomi, mdam jiny nahled na nemoc a
na sdileni emoci. U socidlnich pracovnic ocenuji velky rozhled, napaditost, privétivost.
Muzikoterapie mi pfinesla uvolnéni, radost, zvySeni sebevédomi, osvojeni novych dovednosti.
U socidlnich pracovnic si cenim laskavosti, privétivosti, nendsilné prace a povzbuzovani.
Muzikoterapie mi pfinesla pohodu, dobrou naladu a uvolnéni. Nazor na socialni pracovnice:
,Holky jsou perfektni.”

Ucim se nové véci, u¢im se prizplsobovat, mlicet, projevit, zjistit, co umim, co jsem o sobé
nevédéla. Muzikoterapie mé mile prekvapila, je to pro mé nabijejici, uklidfiujici, uvolfiuje mé
to.

PFi bubnovani jsem se mohla pofadné , vybusit”, zahodit ,zIé“ myslenky.

Terapie mi pfinesla hodné, zménu postoje k Zivotu, premysleni a ¢as sama na sebe. Cenim si
persondlu, ktery je vynikajici, nemdm k tomu, co dodat. Je mi cti sem dochdzet.

Na kazdé skupinové terapii citim Ulevu. MUzu fict véci, které v okoli vyzradit nemdzu.

11



Ze zacatku mé muzikoterapie désila, myslela jsem, Ze kdyZ nemam hudebni sluch, Ze néco
takového nemuzu zvladnout. BEhem casu jsem vyzkousela a udivilo mé, jak je tato terapie
ucinnd. Prinesla mi Uplné odreagovani, soustfedéni na sebe sama a pfitomny cas.

Meéla jsem strach, Ze budu muset zpivat, ale bubnovani je fajn. Dodrzovani rytmu, soustfedéni
na to, co mé bavi (to je rytmus, pohyb). Uklidnila jsem se, uvolnilo se mi svalové napéti (zatim
to nejde Uplnég, ale snazim se). Pfi bubnovani ze sebe vydavam energii.

Ill

Meéla jsem strach, protoZe neumim zpivat, a jsem hudebni ,,neumél“. Bubnovani je naprosto
Uzasné a citim pri ném velkou psychickou Ulevu. Ze zacatku jsem byla hodné nervdzni, ale i
kdyZ to stdle obcas pletu, je to moc fajn. Bubnovani i meditace mi pfinesla velké uspokojeni.
Po skonceni citim velké zklidnéni a chut do Zivota. Jako by ,odesla” ¢ast negaci. Zatim mi ten
pfijemny pocit vydrzi jen par hodin, ale i tak jsem velmi vdécna.

Od terapie jsem ocekavala péci, starostlivost, snahu mi pomoci, a to se naplnilo. Naucila jsem
se vice zapojovat do kolektivu, vice komunikovat, vice se snazit pracovat na sobé, odnaucuji se
nebat lidi. Ocenuji vstficnost pracovnic, ochotu vidy vyjit vstfic, vidy poradi, jsou milé,

perfektné se nam vénuji, maji skvélé ndpady. Neménila bych nic.

ZONO-1=10 T10:51
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7. Udaje o hospodareni

Zjednodusena financéni rozvaha — 2018

spotfebované nakupy 157397,00
4406,00

cestovné
25640,00

postovné, spoje
17420,00

lektorné, skolné
78869,00

sluzby externi
72000,00

najemné, sluzby najmu
mzdové naklady véetné 707800,00

odvodu
104560,00

OON
21369,00

ostatni naklady

Vratka 809 K¢

uroky 24,00
0
pfijaté prispévky(dary)
1186000,00
provozni dotace
0

trzby za vlastni vykony

Vysledek hospodareni za rok 2018 je ztrata 3437,00 K¢.



Hlavni financni zdroje v roce 2018:

e  Ministerstvo prdce a socialnich véci — 864 000 K¢ na sluzbu nasledné péce ,Pavucina“
e Magistrat mésta Ostravy — 230 000 K¢ na ¢astecné pokryti mezd

e Magistrat mésta Ostravy — 92 000 K¢ na Projekt Hudbou k uzdraveni lll

e Vlastnizdroje—0

e Vratka 809 K¢

Celkem 1 186 000 K& - 809 K&.
8. Podékovani

Dékujeme vSem, ktefi nejen finanéné podpofili Centrum pro rozvoj péce o dusSevni zdravi
Moravskoslezského kraje a projekty naseho spolku.

CRPDZ MSK bylo finanéné podpotfeno Moravskoslezskym krajem z kapitoly 313 MPSV a Statutarnim
méstem Ostrava. Tyto prostiedky byly pouZity pro Sluzbu nasledné péce , Pavucina“.

OSTRAVA!!!

‘ Moravskoslezsky
kraj

14



9. Podékovani

Dékujeme vSem, ktefi nejen financné podpofili Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi
Moravskoslezského kraje a projekty naseho spolku.

CRPDZ MSK bylo financné podpofeno Moravskoslezskym krajem z kapitoly 313 MPSV a Statutdrnim
méstem Ostrava. Tyto prostiedky byly pouzity pro Sluzbu nasledné péce ,,Pavucina“.

Moravskoslezsky
kraj

OSTRAVA!!!

4

Vyrocni zpravu CRPDZ MSK za rok 2018 vypracoval predseda Ing. Alexej Beranek, Bc. Lenka Pouchl3,
Dis a Bc. Jana Martinkova, DiS.

Vyrocni zprava CRPDZ MSK za rok 2018 byla schvalena na Valné hromadé dne 23. 5. 2019 v sidle spolku.
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